
SMETA監査（Sedex※1 Members Ethical Trade Audit）

ソリューション

ビジネスビジョン

グローバル化の加速に伴い、企業はサプライチェーン管理の強化とその透明性の確保の必要性に迫られていま

す。企業内部の取り組みはもちろんのこと、取引先に対する環境・労働安全衛生・労働・倫理の要求レベルの説

明、およびその評価を企業単体で実施することは困難を極めます。

また、グローバル企業との取引においては、各国の現地法に加え世界の共通認識である一般要求事項をクリアで

きているかどうかが採用可否の判断根拠となるなど、企業に対する要求水準は日々増大する傾向にあるといえま

す。特に、食品業界や小売業界などの顧客との“距離”が近く、不祥事がビジネスに致命的な影響を与える業界に

おいては、取引先の管理・向上は極めて重大な取り組みとなります。

SMETA監査とは

組織のこれらの経営課題の解決への支援を目的として、ビューローベリタスは世界標準※2である「SMETA監査

（Sedex Members Ethical Trade Audit）」をご提案します。

SMETA監査は、世界の大手小売・食品企業が参画し、「①取引先が多種多様な監査や認証を何度も受ける負担

を軽減すること」、および「②グローバルサプライチェーンにおける企業倫理の向上」を目的として策定された監査ス

キーム※3です。この監査を受けることにより、世界標準に照らし合わせて企業の強み・弱み（不適合）を識別し、企

業のさらなる改善に向けた必要なアクションを明確にすることが可能です。

詳細はSedex公式ウェブサイトをご覧ください。

※1 Sedex： Supplier Ethical Data Exchange �

※2 世界150か国、30業界、60,000社で採用、100,000以上のサイトでの監査
※3 詳細は公式ウェブサイト https://www.sedex.com/ja/ を参照

• 監査の種別として、フルスコープ（4領域）もしくはベーシックスコープ（2領域）から選択可能

• SMETAの要求水準、もしくは現地法の水準のいずれか厳しい条件を基に、評価を実施

• 監査結果（概要のみ）を他の Sedexメンバーと共有することが可能

監査の特徴

監査領域

Environment
環　　境

Business Ethics
企業倫理

環境パフォーマンス
有害物質管理
廃棄物管理

贈収賄
脱税
教育訓練

労働条件、雇用条件

労働時間、給与

児童労働

作業環境

衛生管理

Labour Standards

労働基準

Health & Safety
安全衛生

4領域

2領域



監査の流れ

ビューローベリタスが選ばれる理由

食品製造業A社
【安全衛生】製造工程において、装置内に従業員の体の一部を入れる工程があるが、安全対策が十分でないこと

が識別されたため、手順の見直しにより事故防止の徹底を図ることができた。

梱包材製造業B社
【労働基準】企業・労働組合間で合意された残業時間の上限を超える残業実績が識別されたため、残業時間の削

減・平準化のための対策を取ることができた。

物流業C社

【環境】産業廃棄物管理表が県に提出されていないことが識別されたため、作成・提出を行うことにより環境関連法

案・条例に遵守することができた。

原料製造業D社

【安全衛生】製造工程で使用するクレーンの年次・月次点検が実施されていない、およびクレーン規則に関する認

識がないことが識別されたため、点検計画の策定と実施・記録の保管により法令を遵守することができた。

国内事例紹介

• 第三者監査・検査・認証業務への注力：1828年の創業以来、世界最大級の独立第三者監査・検査・認証機関と

して、信頼のおける監査サービスプロバイダーとしての実績

• CSP（カスタマイズ監査）のベストプラクティスプロバイダー：グローバル認証機関として多くのグローバル企業と

の協働から蓄積したさまざまなカスタマイズ監査のノウハウ、経験を保有。また、顧客の業種的な多様性、展開

エリアのカバーする範囲など、多くの企業から力量の高い専門家としてのブランド認知を得ている

• 日本国内、および海外におけるSMETA監査の豊富な実績・経験

• 監査内容の品質の担保・向上を目的とし、定期的に審査員の選定・トレーニングを実施

• 監査報告書の品質の担保・向上を目的とし、SMETA監査専門の3段階のレビュー体制を構築

ビューローベリタスジャパン株式会社

システム認証事業本部

https://www.bureauveritas.jp/certification

〒220-0012　横浜市西区みなとみらい4丁目6-2
　　　　みなとみらいグランドセントラルタワー11階
TEL：045-274-7694　FAX：045-274-7753
cersalessupport.yok@bureauveritas.com

お見積り・契約 自己評価・準備 監査実施 報告書提出 是正対応※4

お客様

ビューロー
ベリタス

※4 監査にて不適合が識別された場合のみ

• 貴社基本情報

の提出（工場数・

従業員数・ISO
認証有無）

• SMETAで規定

された自己評価

（SAQ）の実施

• 必要書類の提出

• 質問事項への回答

• 責任者・担当者ミーティング

• 従業員インタビュー対応

• 指摘事項の確認

• 報告書の受領・

内容確認

• 是正計画の策定

• 是正措置の実

施・報告

• 工数・費用の算

出、見積書提示

• 契約締結

• SAQ確認

• 監査計画作成

• 監査で必要な

書類・データの

提示

• SMETA基準に基づく監査の実施

• 必要書類の確認・検証

• ミーティング・インタビューの実施

• 作業現場検証の実施

• 指摘事項のまとめ

• 報告書の作成

• 報告書のレ

ビュー（計3回）

• 報告書の提出

• 是正結果の検証

• 報告書の更新


