
ISO28000（サプライチェーンセキュリティ）

ソリューション

ビジネスビジョン

グローバル市場のもと、とりわけサプライチェーン業界は、セキュリティマネジメントという困難な課題を抱えていま

す。物流業務とサプライチェーンパートナーが世界各地に分散する状況において各国ごとに異なる法令・規制やビ

ジネスプロセスに対応しなければなりません。潜在的脅威を特定し、リスク評価を行い、ビジネスに深刻な影響を及

ぼすリスクと脅威を防ぐための対策を実施しながら、セキュリティを確保することが求められています。

ISO28000とは

ISO28000は、サプライチェーンに特化した共通のセキュリティマネジメントシステムを求める運輸・物流業界の声

に応えて開発された国際規格です。しかしながら、他業界においてもセキュリティリスク評価や管理を実施するうえ

で有効なシステムであり、また、サプライチェーンに潜むセキュリティ面の潜在的な脅威／影響をマネジメントする

ための諸作業が軽減できるとして評価されています。さらに、このシステムを通して、品質・安全・顧客満足などのメ

リットも得られます。

ISO28000の要求事項には、サプライチェーンセキュリティを保証する上で重要な側面（資金調達、製造、情報マネ

ジメント、梱包、保管、商品輸送のための施設等）が含まれています。セキュリティマネジメントは企業経営における

多くの側面と関連しています。従って、それらの重要側面が、「いつ」、「どのような状況で」、サプライチェーンを通じ

た製品輸送を含むセキュリティマネジメントに影響を及ぼすかという点への配慮が必要です。

組織にとってのメリット

• セキュリティリスク評価、資産保護、在庫可視性・マネジメントの向上

• 持続可能な事業発展のための供給継続性と、輸送時間の短縮化を保証

• 顧客満足向上と、サプライチェーンを通じた他企業との業務協力の強化

• 輸送中の盗難に起因するさまざまな損害の減少

• 通関手続き時間の短縮化と二次検査の免除

• AEO（Authorized Economic Operator：認定事業者制度）や、C-TPAT（Customs-Trade Partnership Against 
Terrorism：テロ行為防止のための税関産業界提携プログラム）など、貿易およびサプライチェーンセキュリティに

関するスキームの順守

ビューローベリタスが選ばれる理由

ネットワーク

認証実績

ワンストップ審査

140か国1,600の拠点

ビューローベリタス各国が持つノウハウを共有

お客様が展開する国内外の事業ネットワークをカバー

約150,000社の企業に対する認証実績

各規格の審査の一貫性・最適化・効率化を実現



よくある質問
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関連サービス

- その他の規格との統合・複数認証サービス～より効率的な審査と一貫性・最適化に繋がります

　・ISO9001　　・ISO14001　　・ISO45001
- その他のサービス

ISO28000以外にも、リスクおよびサプライマネジメントチェーンに関する幅広い認証サービスを提供します

　・サプライヤーおよびネットワーク監査　　・内部監査　　・ISO22301　　・ISO27001

認証取得までの流れ

お問い合わせ
ご相談
お見積提出
ご契約

予備審査
（オプション）

初期審査
（第1段階審査）

本審査
（第2段階審査）

認証書の発行

再認証審査
（継続的な改善）

 マネジメントシステム
審査サイクル

維持審査

　1．  お問い合わせ

　2．  ご相談

　3．  お見積提出

　4．  ご契約

　5．  予備審査（オプション）

経験豊富な営業担当が、多種多様のご要望に応じたご提案をします。

　  6．  初期審査 （第 1 段階審査）

　  7．  本審査 （第 2 段階審査）

　  8．  認証書発行

　  9．  維持審査

　10.   再認証審査 ： 3 年後の再認証

ビューローベリタスジャパン株式会社

システム認証事業本部

https://www.bureauveritas.jp/certification

〒220-0012　横浜市西区みなとみらい4丁目6-2
　　　　みなとみらいグランドセントラルタワー11階
TEL：045-274-7694　FAX：045-274-7753
cersalessupport.yok@bureauveritas.com

ISO28000のメリットを得られるのは誰ですか。

立証されたサプライチェーンセキュリティマネジメントシステムを実施し、維持したいと考えている組織が恩恵を

得られるでしょう。業種・種別に関わりなく、製造、サービス、製造またはサプライチェーンに関連する倉庫物流

などの業界に属する組織が挙げられます。

ISO28000と、ISO9001/ISO14001はどのように関連していますか。

ISO28000は一組織内の品質、環境、およびサプライチェーンセキュリティマネジメントシステムを統合しやす

いように策定されており、ISO9001およびISO14001との両立性を有します。また、ISO14001の枠組みをモデ

ルとしたPDCA（plan-do-check-act）マネジメントシステムに基づいており、ISO28000とISO14001のリスク

ベース・アプローチは類似しています。

ISO28000要求事項の導入や統合には多額の投資が必要となるのではないでしょうか。

物流業界やサプライチェーンパートナーにとって、ISO28000のほとんどの要求事項が、クライアントからの要

求事項と一致します。この規格を採用することは、クライアントからの要求事項に対する組織の一定の取り組

みとして認識されるでしょう。


